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INNOVAZIONE PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

WEB TECHNOLOGY FOR A REAL INNOVATION

Digitalizzazione delle procedure (SUAP & SUE)
Enti Terzi

Arezzo, 29/07/2025
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Premessa

Il progetto «Digitalizzazione delle procedure SUAP e SUE» ha come obiettivo la realizzazione di un
ecosistema digitale ed interoperabile per lo svolgimento delle procedure amministrative afferenti allo
sportello unico per le attivita produttive (SUAP) e allo sportello unico per I'edilizia (SUE), con lo scopo
di offrire a cittadini, professionisti ed imprese servizi piu efficienti e facilmente accessibili. Il progetto
e un’iniziativa nell’ambito della Missione 1 (Digitalizzazione, innovazione, competitivita, cultura e
turismo), Componente 1 (Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA), Investimento 2.2 "Task
Force digitalizzazione, monitoraggio e performance”, Sub-investimento 2.2.3 "Digitalizzazione delle
procedure SUAP e SUE" del PNRR che mira a trasformare la Pubblica Amministrazione attraverso una
strategia incentrata sulla digitalizzazione, per offrire a cittadini e imprese servizi piu efficienti e
facilmente accessibili. Nello specifico si rivolge alle procedure per le attivita produttive e per I'edilizia
identificate come critiche dall’Agenda per la Semplificazione.

Nel progetto sono coinvolte tutte le pubbliche amministrazioni interessate che ricoprono un ruolo

all'interno dell'ecosistema SUAP e SUE (Regioni, Comuni, Enti terzi). In particolare, gli enti terzi songy v ~

tutte quelle pubbliche amministrazioni non SUAP che devono esprimersi nel merito dei procedimenti’ =
nell’ambito degli sportelli unici.

Gli Enti terzi possono essere:
e Enti terzi di un Comune: sono gli uffici comunali coinvolti nei procedimenti SUAP (edilizia
commercio, polizia locale ecc.)
e Altri Enti: Province, Citta metropolitane, ARPA, Vigili del fuoco, Soprintendenze, Genio civile{:
Prefettura, Questura, ASL, Agenzia delle Dogane, ecc.
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PROPOSTA TECNICO ECONOMICA

PA Digitale sta implementando e integrando nella procedura Urbi I'adeguamento delle piattaform
rispetto alle specifiche tecniche di interoperabilita previste nel nuovo allegato al DPR. 160/201
redatte dal Gruppo Tecnico, istituito dal Dipartimento della Funzione Pubblica (DFP) e dal Minister d”
delle imprese e del made in Italy (MIMIT), coerentemente con le Linee Guida emanate da AgID ng
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attuazione dell’articolo 71 del Decreto Legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e s.m.i. ed approvate
Conferenza Unificata il 6 settembre 2023 e approvate dal decreto n.275 del 25/11/2023.

Tali Specifiche individuano le “Modalita telematiche di comunicazione e trasferimento dei dati tra il
SUAP e i soggetti coinvolti nei procedimenti amministrativi” al fine di creare un ecosistema digitale e
interoperabile delle piattaforme SUAP.
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1 PA DIGITALE S.p.A. — Urbi Smart | Documento riservato | Versione 1 del 30/08/2024| Ne & vietata la copia, la riproduzione e qualsiasi uso che non sia
stato espressamente autorizzato. L'elaborazione dei testi, anche se curata con scrupolosa attenzione, non pud comportare specifiche responsabilita per
eventuali involontari errori o inesattezze.
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Il nuovo Sistema informatico
degli Sportelli Unici
PDND

Portale
mneG

Fascicolo
dimpresa

Sistema informatico degli Sportelli Unici
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Figuran 1 55‘5
Il processo di adeguamento tecnologico prevede un perimetro massimo di 12 interventi rivolti all@g ;
componente Ente terzo, raggruppati in 7 ambiti funzionali, necessari per rendere il sistem%?ﬁ
informatico conforme con quanto previsto dalle citate Specifiche Tecniche di interoperabilita, .. @
L'adeguamento consentira la realizzazione di un ecosistema digitale e interoperabile per lq% - R
svolgimento delle procedure amministrative afferenti al SUAP, con lo scopo di offrire a cittadini, 50

professionisti e imprese servizi piu efficienti e facilmente accessibili. S-Z
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Caratteristiche principali della soluzione .Eg

La soluzione URBI Smart presenta le seguenti caratteristiche: SE

e presidiare la ricezione delle notifiche di inoltro di un’istanza da parte del SUAP per esprimereQ e

un parere; E B

e richiedere integrazioni al SUAP; Q.E)'

e ricevere le integrazioni dal SUAP; o

e richiedere una conferenza dei servizi per il procedimento in corso; E &

e gestire le conclusioni del procedimento ETS; o

e inserimento degli allegati prodotti da ETS firmati digitalmente;
e profilazione utenti per I'accesso discriminato alle diverse funzionalita.

Nella presente fornitura non sono ricomprese integrazioni con gestionali esterni, queste potranno
essere oggetto di apposita offerta.
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QUADRO ECONOMICO

Tutti gli importi dei prospetti sopra riportati sono da intendersi al netto di IVA.
CODICE MePA: COBETSCOM_F1

Condizioni generali di fornitura

‘20

Prezzi: [ prezzi suindicati s'intendono al netto di IVA
IVA: A Vs. carico nei termini di legge
Attivazione: Si precisa, inoltre, che parte eventuale dei servizi qui proposti

potrebbe essere resa da nostri partner ai sensi di quanto previsto
dal D.Igs. 31marzo 2023 n. 26 art. 119.

Fatturazione ad attivazione della soluzione

Pagamenti 30 giorni D.FEM

4.2 Validita dell’ offerta

e La presente offerta é valida 60 giorni dalla presente

Rimango a disposizione per ulteriori chiarimenti.

Cordialmente,

3

Stefano Romeo

Funzionario commerciale

e-mail: stefano.romeo@padigitale.it

cellulare: 3665859359
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